ABM Fahrzeugtechnik GmbH

Marken | Brands:
1. ABM ergonomic style
2. WUNDERKIND-Custom

Datenschutzerklarung | Privacy statement: The German version is expressly agreed.

1) Einleitung und Kontaktdaten des Verantwortlichen

1.1 Wir freuen uns, dass Sie unsere Website besuchen, und bedanken uns fur |hr
Interesse. Im Folgenden informieren wir Sie uber den Umgang mit lhren
personenbezogenen Daten bei der Nutzung unserer Website. Personenbezogene
Daten sind hierbei alle Daten, mit denen Sie personlich identifiziert werden kdnnen.

1.2 Verantwortlicher fur die Datenverarbeitung auf dieser Website im Sinne der
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) ist ABM Fahrzeugtechnik GmbH,
Krummbholzstr. 5, 79206 Breisach am Rhein, Deutschland, Tel.: +49 7667 94 46-0,
Fax: +49 7667 94 46-25, E-Mail: info@ab-m.de. Der fir die Verarbeitung von
personenbezogenen Daten Verantwortliche ist diejenige naturliche oder juristische
Person, die allein oder gemeinsam mit anderen Uber die Zwecke und Mittel der
Verarbeitung von personenbezogenen Daten entscheidet.

2) Datenerfassung beim Besuch unserer Website

2.1 Bei der blo3 informatorischen Nutzung unserer Website, also wenn Sie sich nicht
registrieren oder uns anderweitig Informationen Ubermitteln, erheben wir nur solche
Daten, die Ihr Browser an den Seitenserver Ubermittelt (sog. ,Server-Logfiles®). Wenn
Sie unsere Website aufrufen, erheben wir die folgenden Daten, die flr uns technisch
erforderlich sind, um lhnen die Website anzuzeigen:

- Unsere besuchte Website

- Datum und Uhrzeit zum Zeitpunkt des Zugriffes

- Menge der gesendeten Daten in Byte

- Quelle/Verweis, von welchem Sie auf die Seite gelangten
- Verwendeter Browser

- Verwendetes Betriebssystem

- Verwendete IP-Adresse (ggf.: in anonymisierter Form)

Die Verarbeitung erfolgt gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis unseres
berechtigten Interesses an der Verbesserung der Stabilitat und Funktionalitat unserer
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Website. Eine Weitergabe oder anderweitige Verwendung der Daten findet nicht
statt. Wir behalten uns allerdings vor, die Server-Logfiles nachtraglich zu Uberprufen,
sollten konkrete Anhaltspunkte auf eine rechtswidrige Nutzung hinweisen.

2.2 Diese Website nutzt aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung
personenbezogener Daten und anderer vertraulicher Inhalte (z.B. Bestellungen oder
Anfragen an den Verantwortlichen) eine SSL-bzw. TLS-Verschlusselung. Sie kdnnen
eine verschlusselte Verbindung an der Zeichenfolge ,https://“ und dem Schloss-
Symbol in lhrer Browserzeile erkennen.

3) Hosting & Content-Delivery-Network

FUr das Hosting unserer Website und die Darstellung der Seiteninhalte nutzen wir
einen Anbieter, der seine Leistungen selbst oder durch ausgewahlte Sub-
Unternehmer ausschlief3lich auf Servern innerhalb der Europaischen Union erbringt.

Samtliche auf unserer Website erhobenen Daten werden auf diesen Servern
verarbeitet.

Wir haben mit dem Anbieter einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen, der
den Schutz der Daten unserer Seitenbesucher sicherstellt und eine unberechtigte
Weitergabe an Dritte untersagt.

4) Cookies

Um den Besuch unserer Website attraktiv zu gestalten und die Nutzung bestimmter
Funktionen zu ermoglichen, verwenden wir Cookies, also kleine Textdateien, die auf
Ihrem Endgerat abgelegt werden. Teilweise werden diese Cookies nach Schliel3en
des Browsers automatisch wieder geldscht (sog. ,Session-Cookies®), teilweise
verbleiben diese Cookies langer auf lnrem Endgerat und ermdglichen das Speichern
von Seiteneinstellungen (sog. ,persistente Cookies®). Im letzteren Fall konnen Sie die
Speicherdauer der Ubersicht zu den Cookie-Einstellungen Ihres Webbrowsers
entnehmen.

Sofern durch einzelne von uns eingesetzte Cookies auch personenbezogene Daten
verarbeitet werden, erfolgt die Verarbeitung gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO
entweder zur Durchfihrung des Vertrages, gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO im
Falle einer erteilten Einwilligung oder gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO zur Wahrung
unserer berechtigten Interessen an der bestmoglichen Funktionalitat der Website
sowie einer kundenfreundlichen und effektiven Ausgestaltung des Seitenbesuchs.

Sie konnen |hren Browser so einstellen, dass Sie Uber das Setzen von Cookies
informiert werden und einzeln Uber deren Annahme entscheiden oder die Annahme
von Cookies fur bestimmte Falle oder generell ausschlieRen kdnnen.
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Bitte beachten Sie, dass bei Nichtannahme von Cookies die Funktionalitat unserer
Website eingeschrankt sein kann.

5) Kontaktaufnahme

Im Rahmen der Kontaktaufnahme mit uns (z.B. per Kontaktformular oder E-Mail)
werden — ausschliel3lich zum Zweck der Bearbeitung und Beantwortung lhres
Anliegens und nur im dafur erforderlichen Umfang — personenbezogene Daten
verarbeitet.

Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung dieser Daten ist unser berechtigtes Interesse
an der Beantwortung Ihres Anliegens gemal} Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Zielt lhre
Kontaktierung auf einen Vertrag ab, so ist zusatzliche Rechtsgrundlage flr die
Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Ihre Daten werden geldscht, wenn sich aus
den Umstanden entnehmen lasst, dass der betroffene Sachverhalt abschlieRend
geklart ist und sofern keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen.

6) Datenverarbeitung bei Eréffnung eines Kundenkontos

Gemal Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO werden personenbezogene Daten im jeweils
erforderlichen Umfang weiterhin erhoben und verarbeitet, wenn Sie uns diese bei der
Eréffnung eines Kundenkontos mitteilen. Welche Daten flr die Kontoeréffnung
erforderlich sind, entnehmen Sie der Eingabemaske des entsprechenden Formulars
auf unserer Website.

Eine Léschung lhres Kundenkontos ist jederzeit moglich und kann durch eine
Nachricht an die 0.g. Adresse des Verantwortlichen erfolgen. Nach Léschung lhres
Kundenkontos werden lhre Daten geldscht, sofern alle darliber geschlossenen
Vertrage vollstandig abgewickelt sind, keine gesetzlichen Aufbewahrungsfristen
entgegenstehen und unsererseits kein berechtigtes Interesse an der
Weiterspeicherung fortbesteht.

7) Nutzung von Kundendaten zur Direktwerbung
7.1 Anmeldung zu unserem E-Mail-Newsletter

Wenn Sie sich zu unserem E-Mail Newsletter anmelden, Ubersenden wir Ihnen
regelmaRig Informationen zu unseren Angeboten. Pflichtangabe fiir die Ubersendung
des Newsletters ist allein Ihre E-Mailadresse. Die Angabe weiterer Daten ist freiwillig
und wird verwendet, um Sie personlich ansprechen zu konnen. Fur den Newsletter-
Versand verwenden wir das sog. Double Opt-in Verfahren, mit dem sichergestellt
wird, dass Sie Newsletter erst erhalten, wenn Sie uns durch Betatigung eines an die
angegebene Mailadresse versandten Verifizierungslinks ausdrucklich |hre
Einwilligung in den Newsletterempfang bestatigt haben.
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Mit der Aktivierung des Bestatigungslinks erteilen Sie uns lhre Einwilligung fur die
Nutzung |hrer personenbezogenen Daten gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Hierbei
speichern wir Ihre vom Internet Service-Provider (ISP) eingetragene IP-Adresse
sowie das Datum und die Uhrzeit der Anmeldung, um einen mdglichen Missbrauch
Ihrer E-Mail- Adresse zu einem spateren Zeitpunkt nachvollziehen zu kénnen. Die
von uns bei der Anmeldung zum Newsletter erhobenen Daten werden streng
zweckgebunden verwendet.

Sie kdnnen den Newsletter jederzeit GUber den daflr vorgesehenen Link im
Newsletter oder durch entsprechende Nachricht an den eingangs genannten
Verantwortlichen abbestellen. Nach erfolgter Abmeldung wird Ihre E-Mailadresse
unverzuglich in unserem Newsletter-Verteiler geloscht, soweit Sie nicht ausdricklich
in eine weitere Nutzung lhrer Daten eingewilligt haben oder wir uns eine
dariberhinausgehende Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und
Uber die wir Sie in dieser Erklarung informieren.

7.2 Versand des E-Mail-Newsletters an Bestandskunden

Wenn Sie uns lhre E-Mailadresse beim Kauf von Waren bzw. Dienstleistungen zur
Verfugung gestellt haben, behalten wir uns vor, Ihnen regelmafig Angebote zu
ahnlichen Waren bzw. Dienstleistungen, wie den bereits gekauften, aus unserem
Sortiment per E-Mail zuzusenden. HierfUr mussen wir gemal § 7 Abs. 3 UWG keine
gesonderte Einwilligung von lhnen einholen. Die Datenverarbeitung erfolgt insoweit
allein auf Basis unseres berechtigten Interesses an personalisierter Direktwerbung
gemal Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Haben Sie der Nutzung lhrer E-Mailadresse zu
diesem Zweck anfanglich widersprochen, findet ein Mailversand unsererseits nicht
statt.

Sie sind berechtigt, der Nutzung |Ihrer E-Mailadresse zu dem vorbezeichneten
Werbezweck jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft durch eine Mitteilung an den zu
Beginn genannten Verantwortlichen zu widersprechen. Hierfur fallen fur Sie lediglich
Ubermittlungskosten nach den Basistarifen an. Nach Eingang Ihres Widerspruchs
wird die Nutzung lhrer E-Mailadresse zu Werbezwecken unverzuglich eingestellt.

7.3 Brevo

Der Versand unserer E-Mail-Newsletter und sonstiger werblicher E-Mail-
Kommunikation erfolgt Uber diesen Anbieter: Brevo GmbH, Kopenicker Str. 126,
10179 Berlin, Deutschland

Auf Basis unseres berechtigten Interesses an einem effektiven und
nutzerfreundlichen E-Mail-Marketing geben wir |hre bei der Anmeldung
bereitgestellten Daten gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO an diesen Anbieter weiter,
damit dieser den Mailversand in unserem Auftrag ubernimmt.
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Wir behalten uns vor, ausschliefl3lich auf Basis lhrer ausdrucklichen Einwilligung gem.
Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO daruber hinaus eine statistische Erfolgsauswertung von
Mail-Kampagnen mittels Web Beacons bzw. Zahlpixel in den versendeten E-Mails
durchzufihren, die Offnungsraten und spezifische Interaktionen mit den Inhalten des
Newsletters messen konnen. Dabei werden auch Endgerateinformationen (z.B.
Zeitpunkt des Aufrufs, IP-Adresse, Browsertyp und Betriebssystem) erhoben und
ausgewertet, aber nicht mit anderen Datenbestanden zusammengefuhrt.

Ihre Einwilligung zum Mail-Tracking kdnnen Sie jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft
widerrufen.

Wir haben mit dem Anbieter einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen, der die
Daten unserer Seitenbesucher schiitzt und eine Weitergabe an Dritte untersagt.

8) Datenverarbeitung zur Bestellabwicklung

8.1 Soweit fur die Vertragsabwicklung zu Liefer- und Zahlungszwecken erforderlich,
werden die von uns erhobenen personenbezogenen Daten gemal Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO an das beauftragte Transportunternehmen und das beauftragte Kreditinstitut
weitergegeben.

Sofern wir Ihnen auf Grundlage eines entsprechenden Vertrages Aktualisierungen fur
Waren mit digitalen Elementen oder fur digitale Produkte schulden, verarbeiten wir
die von lhnen bei der Bestellung Ubermittelten Kontaktdaten, um Sie im Rahmen
unserer gesetzlichen Informationspflichten geman Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO
personlich zu informieren. Ihre Kontaktdaten werden hierbei streng zweckgebunden
fur Mitteilungen uUber von uns geschuldete Aktualisierungen verwendet und zu
diesem Zweck durch uns nur insoweit verarbeitet, wie dies fur die jeweilige
Information erforderlich ist.

Zur Abwicklung |hrer Bestellung arbeiten wir ferner mit dem / den nachstehenden
Dienstleister(n) zusammen, die uns ganz oder teilweise bei der Durchfuhrung
geschlossener Vertrage unterstiutzen. An diese Dienstleister werden nach Maligabe
der folgenden Informationen gewisse personenbezogene Daten Ubermittelt.

8.2 Weitergabe personenbezogener Daten an Versanddienstleister
- DHL

Als Transportdienstleister nutzen wir den nachstehenden Anbieter: DHL Paket
GmbH, StralRchensweg 10, 53113 Bonn, Deutschland

Wir geben lhre E-Mail-Adresse und/oder Telefonnummer gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. a
DSGVO vor der Zustellung der Ware zum Zweck der Abstimmung eines

Liefertermins bzw. zur Lieferankindigung an den Anbieter weiter, sofern Sie hierfur
im Bestellprozess |hre ausdruckliche Einwilligung erteilt haben. Anderenfalls geben
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wir zum Zwecke der Zustellung gemal Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO nur den Namen
des Empfangers und die Lieferadresse an den Anbieter weiter. Die Weitergabe
erfolgt nur, soweit dies fur die Warenlieferung erforderlich ist. In diesem Fall ist eine
vorherige Abstimmung des Liefertermins mit dem Anbieter bzw. die
Lieferanklndigung nicht moglich.

Die Einwilligung kann jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft gegentber dem oben
bezeichneten Verantwortlichen oder gegenliber dem Anbieter widerrufen werden.

8.3 Verwendung von Paymentdienstleistern (Zahlungsdiensten)
- Paypal

Auf dieser Website stehen eine oder mehrere Online-Zahlungsarten des folgenden
Anbieters zur Verfugung: PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard
Royal, L-2449 Luxemburg

Bei Auswahl einer Zahlungsart des Anbieters, bei der Sie in Vorleistung gehen,
werden an diesen lhre im Rahmen des Bestellvorgangs mitgeteilten Zahlungsdaten
(darunter Name, Anschrift, Bank- und Zahlkarteninformationen, Wahrung und
Transaktionsnummer) sowie Informationen Uber den Inhalt Ihrer Bestellung geman
Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO weitergegeben. Die Weitergabe lhrer Daten erfolgt in
diesem Falle ausschlieRlich zum Zweck der Zahlungsabwicklung mit dem Anbieter
und nur insoweit, als sie hierfur erforderlich ist.

Bei Auswahl einer Zahlungsart, bei der wir in Vorleistung gehen, werden Sie im
Bestellablauf auch aufgefordert, bestimmte personliche Daten (Vor- und Nachname,
Stral’e, Hausnummer, Postleitzahl, Ort, Geburtsdatum, E-Mail-Adresse,
Telefonnummer, ggf. Daten zu einem alternativen Zahlungsmittel) anzugeben.

Um in solchen Fallen unser berechtigtes Interesse an der Feststellung lhrer
Zahlungsfahigkeit zu wahren, werden diese Daten von uns gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO zum Zwecke einer Bonitatsprufung an den Anbieter weitergeleitet. Der
Anbieter pruft auf Basis der von Ihnen angegebenen personlichen Daten sowie
weiterer Daten (wie etwa Warenkorb, Rechnungsbetrag, Bestellhistorie,
Zahlungserfahrungen), ob die von lhnen ausgewahlte Zahlungsmaoglichkeit im
Hinblick auf Zahlungs- und/oder Forderungsausfallrisiken gewahrt werden kann.

Die Bonitatsauskunft kann Wahrscheinlichkeitswerte enthalten (sog. Score-Werte).
Soweit Score-Werte in das Ergebnis der Bonitatsauskunft einflie®en, haben sie ihre
Grundlage in einem wissenschaftlich anerkannten mathematisch-statistischen
Verfahren. In die Berechnung der Score-Werte flie3en unter anderem, aber nicht
ausschlieBlich, Anschriftendaten ein.
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Sie konnen dieser Verarbeitung lhrer Daten jederzeit durch eine Nachricht an uns
oder gegenuber dem Anbieter widersprechen. Jedoch bleibt der Anbieter ggf.
weiterhin berechtigt, lhre personenbezogenen Daten zu verarbeiten, sofern dies zur
vertragsgemalien Zahlungsabwicklung erforderlich ist.

8.4 Elektronische Widerrufsfunktion fir Fernabsatzvertrage

Verbraucher, welche auf dieser Website Vertrage schlie?en, bei denen ein
gesetzliches Widerrufsrecht besteht, haben die Mdglichkeit, den Widerruf Gber eine
elektronische Widerrufsfunktion im Einklang mit den geltenden
Widerrufsbestimmungen zu erklaren.

Bei Nutzung der Widerrufsfunktion sind neben Angaben zur Identifizierung des zu
widerrufenden Vertrags auch weitere personenbezogene Informationen wie der Vor-
und Nachname sowie die Mailadresse des Verbrauchers bereitzustellen oder zu
bestatigen.

Die Erhebung dieser Informationen und deren Ubermittlung an uns erfolgt hierbei
gemald Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO und nur insoweit, wie sie fur die ordnungsgemale
Bearbeitung des Widerrufs erforderlich sind. Ebenfalls auf Basis von Art. 6 Abs. 1 lit.
b DSGVO werden die bereitgestellten personenbezogenen Daten verwendet, um
den Zugang der Widerrufserklarung per E-Mail zu bestatigen. Weitere
Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO. Wir sind zur
Vorhaltung einer elektronischen Widerrufsfunktion fur entgeltpflichtige
Verbraucherfernabsatzvertrage gesetzlich verpflichtet.

9) Webanalysedienste
9.1 Google (Universal) Analytics

Diese Website benutzt Google (Universal) Analytics, einen Webanalysedienst der
Google Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5WS5, Irland
("Google"), der eine Analyse Ihrer Benutzung unserer Website ermoglicht.

Google (Universal) Analytics wird auf dieser Website ausschlie3lich ohne den
Einsatz von Cookies verwendet, was bedeutet, dass der Dienst zu keinem Zeitpunkt
Cookies auf Ihrem Endgerat setzt.

Stattdessen wird der lokale Speicher Ihres Browsers genutzt, um dort eine
individuelle, von Google (Universal) Analytics vergebene ID zu hinterlegen, welche
eine Analyse Ihrer Nutzung der Website ermoglicht. Hierfur werden uber die ID
bestimmte Nutzerinformationen verarbeitet. Zum Umfang dieser Informationen gehort
auch lhre IP-Adresse, die allerdings von Google um die letzten Ziffern gekurzt wird,
um eine direkte Personenbeziehbarkeit auszuschliel3en.
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Die Informationen werden an Server von Google ubertragen und dort
weiterverarbeitet. Dabei sind auch Ubermittlungen an Google LLC mit Sitz in den
USA maglich.

Google nutzt die erhobenen Informationen in unserem Auftrag, um lhre Nutzung der
Website auszuwerten, Reports Uber die Websiteaktivitaten flr uns
zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung
verbundene Dienstleistungen zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von
Ihrem Browser Ubermittelte und gekulrzte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten
von Google zusammengefuhrt. Die im Rahmen der Nutzung von Google (Universal)
Analytics erhobenen Daten werden fur die Dauer von zwei Monaten gespeichert und
anschlie3end geldscht.

Alle vorstehend beschriebenen Verarbeitungen, einschlieRlich das Speichern von
Informationen auf dem verwendeten Endgerat in Form der ID, erfolgen nur, wenn Sie
uns hierfur Ihre ausdruckliche Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO erteilt
haben.

Ohne lhre Einwilligung unterbleibt der Einsatz von Google (Universal) Analytics
wahrend lhres Seitenbesuchs. Sie kdnnen lhre erteilte Einwilligung mit Wirkung fur
die Zukunft jederzeit widerrufen.

Um Ihren Widerruf auszuuben, kdnnen Sie das unter dem folgenden Link verfugbare
Browser-Plugin herunterladen und installieren:

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

Alternativ zum Browser-Plugin oder innerhalb von Browsern auf mobilen Geraten
konnen Sie |Ihre Einwilligung widerrufen, indem Sie auf den folgenden Link klicken,
um ein Opt-Out-Cookie zu setzen, das die Erfassung durch Google Analytics
innerhalb dieser Website zukunftig verhindert (dieses Opt-Out-Cookie funktioniert nur
in diesem Browser und nur fur diese Domain. Wenn Sie Ihre Cookies in diesem
Browser |6schen, mussen Sie diesen Link erneut anklicken):

<a onclick="alert('Google Analytics wurde deaktiviert');" href="javascript:gaOptout()
">Google Analytics deaktivieren</a>

Wir haben mit Google einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen, der den
Schutz der Daten unserer Seitenbesucher sicherstellt und eine unberechtigte
Weitergabe an Dritte untersagt.

Weitere rechtliche Hinweise zu Google (Universal) Analytics finden Sie unter
https://business.safety.google/intl/de/privacy/,
https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de und unter
https://policies.google.com/technologies/partner-sites
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Demografische Merkmale

Google (Universal) Analytics nutzt die spezielle Funktion ,demografische Merkmale*
und kann daruber Statistiken erstellen, die Aussagen Uber das Alter, Geschlecht und
Interessen von Seitenbesuchern treffen. Dies geschieht durch die Analyse von
Werbung und Informationen von Drittanbietern. Dadurch kénnen Zielgruppen fur
Marketingaktivitaten identifiziert werden. Die gesammelten Daten kénnen jedoch
keiner bestimmten Person zugeordnet werden und werden nach einer Speicherung
fur die Dauer von zwei Monaten geldscht.

Google Signals

Als Erweiterung zu Google (Universal) Analytics kann auf dieser Website Google
Signals verwendet werden, um geratelbergreifende Berichte erstellen zu lassen.
Wenn Sie personalisierte Anzeigen aktiviert haben und Ihre Gerate mit lhrem
Google-Konto verknupft haben, kann Google vorbehaltlich Ihrer Einwilligung zur
Nutzung von Google Analytics gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO |hr Nutzungsverhalten
geratelbergreifend analysieren und Datenbankmodelle, unter anderem zu
geratelbergreifenden Conversions, erstellen. Wir erhalten keine personenbezogenen
Daten von Google, sondern nur Statistiken. Wenn Sie die geratetbergreifende
Analyse stoppen mochten, konnen Sie die Funktion "Personalisierte Werbung" in den
Einstellungen lhres Google-Kontos deaktivieren. Folgen Sie dazu den Anweisungen
auf dieser Seite: https://support.google.com/My-Ad-Center-
Help/answer/12155764?hl=de

Weitere Informationen zu Google Signals finden Sie unter folgendem Link:
https://support.google.com/analytics/answer/7532985?hl=de

UserlDs

Als Erweiterung zu Google (Universal) Analytics kann auf dieser Website die
Funktion "UserIDs" verwendet werden. Wenn Sie in die Nutzung von Google
(Universal) Analytics gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO eingewilligt, ein Konto auf
dieser Website eingerichtet haben und sich auf verschiedenen Geraten mit diesem
Konto anmelden, kdnnen lhre Aktivitaten, darunter auch Conversions,
geratelbergreifend analysiert werden.

Fur Datentbermittlungen in die USA hat sich der Anbieter dem EU-US-
Datenschutzrahmen (EU-US Data Privacy Framework) angeschlossen, das auf Basis
eines Angemessenheitsbeschlusses der Europaischen Kommission die Einhaltung
des europaischen Datenschutzniveaus sicherstellt.

9.2 Google Analytics 4
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Diese Website benutzt Google Analytics 4, einen Webanalysedienst der Google
Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5WS5, Irland ("Google"),
der eine Analyse |hrer Benutzung unserer Website ermoglicht.

StandardmafRig werden beim Besuch der Website durch Google Analytics 4 keine
Cookies verwendet, es sei denn, Sie stimmen Cookies ausdrucklich zu. Stattdessen
werden Informationen Uber Ihr Nutzungsverhalten durch sog. Pings (kleine
Datenpakete, die an den Host eines Endgerates versendet werden) erhoben und
verarbeitet. Zum Umfang dieser Informationen gehort auch lhre IP-Adresse, die
allerdings von Google um die letzten Ziffern gekurzt wird, um eine direkte
Personenbeziehbarkeit auszuschliel3en.

Die Informationen werden an Server von Google Ubertragen und dort
weiterverarbeitet. Dabei sind auch Ubermittlungen an Google LLC mit Sitz in den
USA moglich.

Google nutzt die erhobenen Informationen in unserem Auftrag, um lhre Nutzung der
Website auszuwerten, Reports Uber die Websiteaktivitaten fur uns
zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung
verbundene Dienstleistungen zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von
Ihrem Browser Ubermittelte und gekuirzte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten
von Google zusammengefuhrt. Die im Rahmen der Nutzung von Google Analytics 4
erhobenen Daten werden flir die Dauer von zwei Monaten gespeichert und
anschlie3end geldscht.

Alle vorstehend beschriebenen Verarbeitungen, einschliellich der Datentbermittlung
durch ,Pings” und das mdgliche Setzen von Google Analytics-Cookies, erfolgen nur,
wenn Sie uns hierfur lhre ausdrickliche Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO
erteilt haben.

Ohne lhre Einwilligung unterbleibt der Einsatz von Google Analytics 4 wahrend lhres
Seitenbesuchs. Sie kdnnen |hre erteilte Einwilligung mit Wirkung fur die Zukunft
jederzeit widerrufen. Um |hr Widerrufsrecht auszulben, deaktivieren Sie bitte diesen
Dienst Uber das auf der Website bereitgestellte ,Cookie-Consent-Tool".

Wir haben mit Google einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen, der den
Schutz der Daten unserer Seitenbesucher sicherstellt und eine unberechtigte
Weitergabe an Dritte untersagt.

Weitere rechtliche Hinweise zu Google Analytics 4 finden Sie unter
https://business.safety.google/intl/de/privacy/,
https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de und unter
https://policies.google.com/technologies/partner-sites

Demografische Merkmale
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Google Analytics 4 nutzt die spezielle Funktion ,demografische Merkmale® und kann
daruber Statistiken erstellen, die Aussagen uber das Alter, Geschlecht und
Interessen von Seitenbesuchern treffen. Dies geschieht durch die Analyse von
Werbung und Informationen von Drittanbietern. Dadurch kénnen Zielgruppen fur
Marketingaktivitaten identifiziert werden. Die gesammelten Daten kénnen jedoch
keiner bestimmten Person zugeordnet werden und werden nach einer Speicherung
fur die Dauer von zwei Monaten geloscht.

Google Signals

Als Erweiterung zu Google Analytics 4 kann auf dieser Website Google Signals
verwendet werden, um gerateubergreifende Berichte erstellen zu lassen. Wenn Sie
personalisierte Anzeigen aktiviert haben und Ihre Gerate mit Ihrem Google-Konto
verknupft haben, kann Google vorbehaltlich lhrer Einwilligung zur Nutzung von
Google Analytics gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO |hr Nutzungsverhalten
geratelbergreifend analysieren und Datenbankmodelle, unter anderem zu
geratelbergreifenden Conversions, erstellen. Wir erhalten keine personenbezogenen
Daten von Google, sondern nur Statistiken. Wenn Sie die geratelbergreifende
Analyse stoppen mochten, kdnnen Sie die Funktion "Personalisierte Werbung" in den
Einstellungen lhres Google-Kontos deaktivieren. Folgen Sie dazu den Anweisungen
auf dieser Seite: https://support.google.com/My-Ad-Center-
Help/answer/121557647?hl=de

Weitere Informationen zu Google Signals finden Sie unter folgendem Link:
https://support.google.com/analytics/answer/7532985?hl=de

UserlDs

Als Erweiterung zu Google Analytics 4 kann auf dieser Website die Funktion
"UserIDs" verwendet werden. Wenn Sie in die Nutzung von Google Analytics 4 gem.
Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO eingewilligt, ein Konto auf dieser Website eingerichtet
haben und sich auf verschiedenen Geraten mit diesem Konto anmelden, kénnen lhre
Aktivitaten, darunter auch Conversions, gerateubergreifend analysiert werden.

Fur Datentbermittlungen in die USA hat sich der Anbieter dem EU-US-
Datenschutzrahmen (EU-US Data Privacy Framework) angeschlossen, das auf Basis
eines Angemessenheitsbeschlusses der Europaischen Kommission die Einhaltung
des europaischen Datenschutzniveaus sicherstellt.

9.3 Google Tag Manager

Diese Website nutzt den ,Google Tag Manager®, einen Dienst des folgenden
Anbieters: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland
(nachfolgend: ,Google®).
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Der Google Tag Manager bietet eine technische Grundlage dafur, diverse
Webanwendungen, darunter auch Tracking- und Analysedienste, zu bindeln und
Uber eine einheitliche Benutzeroberflache kalibrieren, steuern und an Bedingungen
knupfen zu kdnnen. Der Google Tag Manager selbst speichert keine Informationen
auf Nutzerendgeraten oder liest diese aus. Auch nimmt der Dienst keine
eigenstandigen Datenanalysen vor. Allerdings wird durch den Google Tag Manager
bei Seitenaufruf Ihre IP-Adresse an Google ubertragen und dort gegebenenfalls
gespeichert. Auch eine Ubermittlung an Server von Google LLC. In den USA ist
moglich.

Diese Verarbeitung wird nur dann vollzogen, wenn Sie uns gemal} Art. 6 Abs. 1 lit. a
DSGVO dazu lhre ausdruckliche Einwilligung erteilt haben. Ohne diese
Einwilligungserteilung unterbleibt der Einsatz von Google Tag Manager wahrend
Ihres Seitenbesuchs. Sie kdnnen lhre erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung fur
die Zukunft widerrufen. Um Ihren Widerruf auszulben, deaktivieren Sie diesen Dienst
bitte in dem auf der Webseite bereitgestellten ,Cookie-Consent-Tool".

Wir haben mit dem Anbieter einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen, der
den Schutz der Daten unserer Seitenbesucher sicherstellt und eine unberechtigte
Weitergabe an Dritte untersagt.

Fur Datentbermittlungen in die USA hat sich der Anbieter dem EU-US-
Datenschutzrahmen (EU-US Data Privacy Framework) angeschlossen, das auf Basis
eines Angemessenheitsbeschlusses der Europaischen Kommission die Einhaltung
des europaischen Datenschutzniveaus sicherstellt.

Weitere rechtliche Hinweise zu Google Tag Manager finden Sie unter
https://business.safety.google/intl/de/privacy/ und
https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de

10) Retargeting/ Remarketing und Conversion-Tracking
10.1 Meta Pixel

Innerhalb unseres Online-Angebots verwenden wir den Dienst "Meta Pixel" des
folgenden Anbieters: Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Dublin
2, Irland ("Meta")

Klickt ein Nutzer auf eine von uns auf Facebook und/oder Instagram geschaltete
Werbeanzeige, wird mithilfe von "Meta Pixel" die URL unserer verlinkten Seite um
einen Parameter erweitert. Dieser URL-Parameter wird dann nach der Weiterleitung
durch ein Cookie, das unsere verlinkte Seite selbst setzt, in den Browser des Nutzers
eingetragen.
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Dadurch ist es einerseits Meta moglich, die Besucher unseres Onlineangebotes als
Zielgruppe fur die Darstellung von Anzeigen (sog. "Ads") zu bestimmen.
Dementsprechend setzen wir den Dienst ein, um die durch uns geschalteten
Facebook- und/oder Instagram-Ads nur solchen Nutzern anzuzeigen, die auch ein
Interesse an unserem Onlineangebot gezeigt haben oder die bestimmte Merkmale
(z.B. Interessen an bestimmten Themen oder Produkten, die anhand der besuchten
Webseiten bestimmt werden) aufweisen, welche wir an Meta ubermitteln (sog.
,Custom Audiences").

Andererseits kann mit dem ,Meta Pixel“ nachvollzogen werden, ob Nutzer nach dem
Klick auf eine Werbeanzeige auf unsere Website weitergeleitet wurden und welche
Ausfuhrungshandlungen sie dort tatigen (sog. ,Conversion-Tracking®).

Die erhobenen Daten sind fur uns anonym, bieten uns also keine Ruckschlusse auf
die Identitat der Nutzer. Allerdings werden die Daten von Meta gespeichert und
verarbeitet, sodass eine Verbindung zum jeweiligen Nutzerprofil moglich ist und Meta
die Daten fur eigene Werbezwecke verwenden kann.

Alle oben beschriebenen Verarbeitungen, insbesondere das Setzen von Cookies fur
das Auslesen von Informationen auf dem verwendeten Endgerat, werden nur dann
vollzogen, wenn Sie uns gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO dazu Ihre ausdruckliche
Einwilligung erteilt haben. Sie kdnnen lhre erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung
fur die Zukunft widerrufen, indem Sie diesen Dienst in dem auf der Webseite
bereitgestellten ,Cookie-Consent-Tool“ deaktivieren.

Wir haben mit dem Anbieter einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen, der
den Schutz der Daten unserer Seitenbesucher sicherstellt und eine unberechtigte
Weitergabe an Dritte untersagt.

Die durch Meta erzeugten Informationen werden in der Regel an einen Server von
Meta Ubertragen und dort gespeichert; in diesem Zusammenhang kann es auch zu
einer Ubertragung an Server von Meta Platforms Inc. in den USA kommen.

Fur Datentbermittlungen in die USA hat sich der Anbieter dem EU-US-
Datenschutzrahmen (EU-US Data Privacy Framework) angeschlossen, das auf Basis
eines Angemessenheitsbeschlusses der Europaischen Kommission die Einhaltung
des europaischen Datenschutzniveaus sicherstellt.

10.2 Google Ads Remarketing

Diese Webseite nutzt Retargeting-Technologie des folgenden Anbieters: Google
Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5WS, Irland

Zu diesem Zweck setzt Google ein Cookie im Browser |hres Endgerats, welches
automatisch mittels einer pseudonymen Cookie-ID und auf Grundlage der von lhnen
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besuchten Seiten eine interessensbasierte Werbung ermoglicht. Zu den hierbei
eingeholten Informationen zahlt grundsatzlich auch Ihre IP-Adresse.

Eine daruberhinausgehende Datenverarbeitung findet nur statt, sofern Sie
gegenuber Google zugestimmt haben, dass lhr Internet- und App-Browserverlauf von
Google mit ihrem Google-Konto verknlpft wird und Informationen aus ihrem Google-
Konto zum Personalisieren von Anzeigen verwendet werden, die sie im Web
betrachten. Sind sie in diesem Fall wahrend des Seitenbesuchs unserer Webseite
bei Google eingeloggt, verwendet Google Ihre Daten zusammen mit Google
Analytics-Daten, um Zielgruppenlisten fur geratetbergreifendes Remarketing zu
erstellen und zu definieren. Dazu werden lhre personenbezogenen Daten von
Google vorubergehend mit Google Analytics-Daten verknupft, um Zielgruppen zu
bilden. Im Rahmen der Nutzung von Google Ads Remarketing kann es auch zu einer
Ubermittlung von personenbezogenen Daten an die Server der Google LLC. in den
USA kommen.

Alle oben beschriebenen Verarbeitungen, insbesondere das Setzen von Cookies fur
das Auslesen von Informationen auf dem verwendeten Endgerat, werden nur dann
vollzogen, wenn Sie uns gemal Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO dazu lhre ausdrtckliche
Einwilligung erteilt haben. Ohne diese Einwilligungserteilung unterbleibt der Einsatz
von Retargeting-Technologie wahrend lhres Seitenbesuchs.

Sie kénnen lhre erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen.
Um lhren Widerruf auszuuben, deaktivieren Sie diesen Dienst bitte in dem auf der
Webseite bereitgestellten ,Cookie-Consent-Tool“.

Fur Datentbermittlungen in die USA hat sich der Anbieter dem EU-US-
Datenschutzrahmen (EU-US Data Privacy Framework) angeschlossen, das auf Basis
eines Angemessenheitsbeschlusses der Europaischen Kommission die Einhaltung
des europaischen Datenschutzniveaus sicherstellt.

Details zu den durch Google angestol3enen Verarbeitungen und zum Umgang
Googles mit Daten von Websites finden Sie hier:
https://policies.google.com/technologies/partner-sites

Weitere Informationen zu den Datenschutzbestimmungen von Google finden sich
hier: https://business.safety.google/intl/de/privacy/ und
https://www.google.de/policies/privacy/

10.3 Google Ads Conversion-Tracking

Diese Website nutzt das Online-Werbeprogramm "Google Ads" und im Rahmen von
Google Ads das Conversion-Tracking der Google Ireland Limited, Gordon House, 4
Barrow St, Dublin, D04 ESWS5, Irland (,Google®). Wir nutzen das Angebot von Google
Ads, um mit Hilfe von Werbemitteln (sogenannten Google Adwords) auf externen
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Webseiten auf unsere attraktiven Angebote aufmerksam zu machen. Wir kdnnen in
Bezug zu den Daten der Werbekampagnen ermitteln, wie erfolgreich die einzelnen
Werbemalnahmen sind. Wir verfolgen damit das Anliegen, lhnen Werbung
anzuzeigen, die fur Sie von Interesse ist, unsere Website fur Sie interessanter zu
gestalten und eine faire Berechnung der anfallenden Werbekosten zu erreichen.

Das Cookie fur Conversion-Tracking wird gesetzt, wenn ein Nutzer auf eine von
Google geschaltete Ads-Anzeige klickt. Bei Cookies handelt es sich um kleine
Textdateien, die auf Ihrem Endgerat abgelegt werden. Diese Cookies verlieren in der
Regel nach 30 Tagen ihre Gultigkeit und dienen nicht der personlichen
|dentifizierung. Besucht der Nutzer bestimmte Seiten dieser Website und ist das
Cookie noch nicht abgelaufen, kdnnen Google und wir erkennen, dass der Nutzer auf
die Anzeige geklickt hat und zu dieser Seite weitergeleitet wurde. Jeder Google Ads-
Kunde erhalt ein anderes Cookie. Cookies kdnnen somit nicht Gber die Websites von
Google Ads-Kunden nachverfolgt werden. Die mithilfe des Conversion-Cookies
eingeholten Informationen, zu denen auch lhre IP-Adresse zahlt, dienen dazu,
Conversion-Statistiken fir Google Ads-Kunden zu erstellen, die sich fir Conversion-
Tracking entschieden haben. Die Kunden erfahren die Gesamtanzahl der Nutzer, die
auf ihnre Anzeige geklickt haben und zu einer mit einem Conversion-Tracking-Tag
versehenen Seite weitergeleitet wurden. Sie erhalten jedoch keine Informationen, mit
denen sich Nutzer personlich identifizieren lassen. Im Rahmen der Nutzung von
Google Ads kann es auch zu einer Ubermittlung von personenbezogenen Daten an
die Server der Google LLC. in den USA kommen.

Details zu den durch Google Ads Conversion Tracking angestol3enen
Verarbeitungen und zum Umgang Googles mit Daten von Websites finden Sie hier:
https://policies.google.com/technologies/partner-sites

Alle oben beschriebenen Verarbeitungen, insbesondere das Setzen von Cookies fur
das Auslesen von Informationen auf dem verwendeten Endgerat, werden nur dann
vollzogen, wenn Sie uns gemal Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO dazu lhre ausdrtckliche
Einwilligung erteilt haben. Sie kdnnen lhre erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung
fur die Zukunft widerrufen, indem Sie diesen Dienst in dem auf der Webseite
bereitgestellten ,Cookie-Consent-Tool“ deaktivieren.

Sie kdnnen dem Setzen von Cookies durch Google Ads Conversion-Tracking
daruber hinaus dauerhaft widersprechen, indem Sie das unter folgendem Link
verfugbare Browser-Plug-in von Google herunterladen und installieren:

https://support.google.com/My-Ad-Center-Help/answer/121556567?hl=de

Bitte beachten Sie, dass bestimmte Funktionen dieser Website mdglicherweise nicht
oder nur eingeschrankt genutzt werden kénnen, wenn Sie die Verwendung von
Cookies deaktiviert haben.
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Googles Datenschutzbestimmungen sind hier einsehbar:
https://business.safety.google/intl/de/privacy/ und
https://www.google.de/policies/privacy/

Fur Datenubermittlungen in die USA hat sich der Anbieter dem EU-US-
Datenschutzrahmen (EU-US Data Privacy Framework) angeschlossen, das auf Basis
eines Angemessenheitsbeschlusses der Europaischen Kommission die Einhaltung
des europaischen Datenschutzniveaus sicherstellt.

11) Seitenfunktionalitaten
11.1 Youtube

Diese Website nutzt Plugins zur Anzeige und Wiedergabe von Videos des folgenden
Anbieters: Google Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 ESWS,
Irland

Daten kénnen zudem Ubermittelt werden an: Google LLC., USA

Wenn Sie eine Seite unseres Internetauftritts aufrufen, die ein solches Plugin enthalt,
stellt Ihr Browser spatestens im Zeitpunkt der Video-Wiedergabe eine direkte
Verbindung zu den Servern des Anbieters her, um die Inhalte zu laden. Hierbei
werden bestimmte Informationen, einschlieldlich lhrer IP-Adresse, an den Anbieter
Ubermittelt.

Wird die Wiedergabe eingebetteter Videos Uber das Plugin gestartet, setzt der
Anbieter zudem Cookies ein, um Informationen Uber das Nutzerverhalten zu
sammeln, Wiedergabestatistiken zu erstellen und missbrauchliches Verhalten zu
unterbinden.

Sind Sie wahrend |Ihres Seitenbesuchs in einem Nutzerkonto beim Anbieter
eingeloggt, werden |lhre Daten beim Klick auf ein Video direkt Inrem Konto
zugeordnet. Wenn Sie die Zuordnung zu lhrem Konto nicht wiinschen, missen Sie
sich vor Betatigung der Wiedergabeschaltflache ausloggen.

Alle vorgenannten Verarbeitungen, insbesondere das Setzen von Cookies fur das
Auslesen von Informationen auf dem verwendeten Endgerat, erfolgen nur, wenn Sie
uns hierzu lhre ausdrtckliche Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO erteilt
haben. Die erteilte Einwilligung kdnnen Sie jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft
widerrufen, indem Sie diesen Dienst Uber das auf der Webseite bereitgestellte
,Cookie-Consent-Tool“ deaktivieren.

Fur Datentbermittlungen in die USA hat sich der Anbieter dem EU-US-
Datenschutzrahmen (EU-US Data Privacy Framework) angeschlossen, das auf Basis
eines Angemessenheitsbeschlusses der Europaischen Kommission die Einhaltung
des europaischen Datenschutzniveaus sicherstellt.
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11.2 Google Maps

Diese Webseite nutzt einen Online-Kartendienst des folgenden Anbieters: Google
Maps (API) von Google Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04
ESWS, Irland (“Google”).

Google Maps ist ein Webdienst zur Darstellung von interaktiven (Land-)Karten, um
geographische Informationen visuell darzustellen. Uber die Nutzung dieses Dienstes
wird Ihnen unser Standort angezeigt und eine etwaige Anfahrt erleichtert.

Bereits beim Aufrufen derjenigen Unterseiten, in die die Karte von Google Maps
eingebunden ist, werden Informationen uber Ihre Nutzung unserer Website (wie z.B.
Ihre IP-Adresse) an Server von Google Ubertragen und dort gespeichert, hierbei kann
es auch zu einer Ubermittlung an die Server der Google LLC. in den USA kommen.
Dies erfolgt unabhangig davon, ob Google ein Nutzerkonto bereitstellt, Gber das Sie
eingeloggt sind oder ob ein Nutzerkonto besteht. Wenn Sie bei Google eingeloggt
sind, werden lhre Daten direkt Inrem Konto zugeordnet. Wenn Sie die Zuordnung mit
Ihrem Profil bei Google nicht winschen, mussen Sie sich vor Aktivierung des Buttons
ausloggen. Google speichert Inre Daten (selbst fur nicht eingeloggte Nutzer) als
Nutzungsprofile und wertet diese aus.

Die Erhebung, Speicherung und die Auswertung erfolgen gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO auf Basis des berechtigten Interesses von Google an der Einblendung
personalisierter Werbung, Marktforschung und/oder der bedarfsgerechten Gestaltung
von Google-Websites. Ihnen steht ein Widerspruchsrecht gegen die Bildung dieser
Nutzerprofile zu, wobei Sie sich fur dessen Austibung an Google wenden mussen.
Wenn Sie mit der kiinftigen Ubermittlung Ihrer Daten an Google im Rahmen der
Nutzung von Google Maps nicht einverstanden sind, besteht auch die Mdglichkeit,
den Webdienst von Google Maps vollstandig zu deaktivieren, indem Sie die
Anwendung JavaScript in Ihrem Browser ausschalten. Google Maps und damit auch
die Kartenanzeige auf dieser Internetseite kann dann nicht genutzt werden.

Soweit rechtlich erforderlich, haben wir zur vorstehend dargestellten Verarbeitung
Ihrer Daten lhre Einwilligung gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO eingeholt. Sie konnen
Ihre erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen. Um lhren
Widerruf auszuuben, befolgen Sie bitte die vorstehend geschilderte Moglichkeit zur
Vornahme eines Widerspruchs.

Fur Datenubermittlungen in die USA hat sich der Anbieter dem EU-US-
Datenschutzrahmen (EU-US Data Privacy Framework) angeschlossen, das auf Basis
eines Angemessenheitsbeschlusses der Europaischen Kommission die Einhaltung
des europaischen Datenschutzniveaus sicherstellt.

Weitere Hinweise zu den Datenschutzbestimmungen von Google finden sich hier:
https://business.safety.google/intl/de/privacy/
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11.3 Google Kundenrezensionen (ehemals Google Zertifizierter-Handler-Programm)

Wir arbeiten mit Google im Rahmen des Programms ,,Google Kundenrezensionen®
zusammen. Der Anbieter ist Google Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St,
Dublin, D04 E5WS5, Irland (“Google”). Dieses Programm gibt uns die Mdglichkeit,
Kundenrezensionen von Nutzern unserer Website einzuholen. Hierbei werden Sie
auf unserer Website nach Inanspruchnahme unserer Leistungen gefragt, ob Sie an
einer E-Mail-Umfrage von Google teilnehmen mochten.

Wenn Sie Ihre Einwilligung gemal Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO erteilen, Ubermitteln wir
Ihre E-Mail-Adresse an Google. Sie erhalten eine E-Mail von Google
Kundenrezensionen, in der Sie gebeten werden, die Kauferfahrung auf unserer
Website zu bewerten. Die von lhnen abgegebene Bewertung wird anschliefend mit
unseren anderen Bewertungen zusammengefasst und in unserem Logo Google
Kundenrezensionen sowie in unserem Merchant Center-Dashboard angezeigt.
AuRerdem wird lhre Bewertung fur Google Verkauferbewertungen genutzt. Im
Rahmen der Nutzung von Google Kundenrezensionen kann es auch zu einer
Ubermittlung von personenbezogenen Daten an die Server der Google LLC. in den
USA kommen.

Sie konnen lhre Einwilligung jederzeit durch eine Nachricht an den fur die
Datenverarbeitung Verantwortlichen oder gegenluber Google widerrufen.

Fur Datenubermittlungen in die USA hat sich der Anbieter dem EU-US-
Datenschutzrahmen (EU-US Data Privacy Framework) angeschlossen, das auf Basis
eines Angemessenheitsbeschlusses der Europaischen Kommission die Einhaltung
des europaischen Datenschutzniveaus sicherstellt.

Weitere Hinweise zu den Datenschutzbestimmungen von Google finden sich hier:
https://business.safety.google/intl/de/privacy/

12) Tools und Sonstiges
Cookie-Consent-Tool

Diese Website nutzt zur Einholung wirksamer Nutzereinwilligungen fur
einwilligungspflichtige Cookies und cookie-basierte Anwendungen ein sog. ,Cookie-
Consent-Tool“. Das ,Cookie-Consent-Tool“ wird Nutzern bei Seitenaufruf in Form
einer interaktiven Benutzeroberflache angezeigt, auf welcher sich per
Hakchensetzung Einwilligungen fur bestimmte Cookies und/oder cookie-basierte
Anwendungen erteilen lassen. Hierbei werden durch den Einsatz des Tools alle
einwilligungspflichtigen Cookies/Dienste nur dann geladen, wenn der jeweilige
Nutzer entsprechende Einwilligungen per Hakchensetzung erteilt. So wird
sichergestellt, dass nur im Falle einer erteilten Einwilligung derartige Cookies auf
dem jeweiligen Endgerat des Nutzers gesetzt werden.
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Das Tool setzt technisch notwendige Cookies, um lhre Cookie-Praferenzen zu
speichern. Personenbezogene Nutzerdaten werden hierbei grundsatzlich nicht
verarbeitet.

Kommt es im Einzelfall zum Zwecke der Speicherung, Zuordnung oder
Protokollierung von Cookie-Einstellungen doch zur Verarbeitung personenbezogener
Daten (wie etwa der IP-Adresse), erfolgt diese gemal Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf
Basis unseres berechtigten Interesses an einem rechtskonformen,
nutzerspezifischen und nutzerfreundlichen Einwilligungsmanagement fur Cookies
und mithin an einer rechtskonformen Ausgestaltung unseres Internetauftritts.

Weitere Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung ist ferner Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO.
Wir unterliegen als Verantwortliche der rechtlichen Verpflichtung, den Einsatz
technisch nicht notwendiger Cookies von der jeweiligen Nutzereinwilligung abhangig
zu machen.

Soweit erforderlich, haben wir mit dem Anbieter einen Auftragsverarbeitungsvertrag
geschlossen, der den Schutz der Daten unserer Seitenbesucher sicherstellt und eine
unberechtigte Weitergabe an Dritte untersagt.

Weitere Informationen zum Betreiber und den Einstellungsmadglichkeiten des Cookie-
Consent-Tools finden Sie direkt in der entsprechenden Benutzeroberflache auf
unserer Website.

13) Rechte des Betroffenen

13.1 Das geltende Datenschutzrecht gewahrt Ihnen gegentiber dem
Verantwortlichen hinsichtlich der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten die
nachstehenden Betroffenenrechte (Auskunfts- und Interventionsrechte), wobei fur die
jeweiligen Ausubungsvoraussetzungen auf die angefuhrte Rechtsgrundlage
verwiesen wird:

- Auskunftsrecht gemal} Art. 15 DSGVO;

- Recht auf Berichtigung geman Art. 16 DSGVO;

- Recht auf Léschung gemal} Art. 17 DSGVO;

- Recht auf Einschrankung der Verarbeitung gemaf Art. 18 DSGVO;

- Recht auf Unterrichtung gemaf Art. 19 DSGVO;

- Recht auf Datenubertragbarkeit gemaf Art. 20 DSGVO;

- Recht auf Widerruf erteilter Einwilligungen gemal Art. 7 Abs. 3 DSGVO;

- Recht auf Beschwerde gemal} Art. 77 DSGVO.
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13.2 WIDERSPRUCHSRECHT

WENN WIR IM RAHMEN EINER INTERESSENABWAGUNG IHRE
PERSONENBEZOGENEN DATEN AUFGRUND UNSERES UBERWIEGENDEN
BERECHTIGTEN INTERESSES VERARBEITEN, HABEN SIE DAS JEDERZEITIGE
RECHT, AUS GRUNDEN, DIE SICH AUS IHRER BESONDEREN SITUATION
ERGEBEN, GEGEN DIESE VERARBEITUNG WIDERSPRUCH MIT WIRKUNG FUR
DIE ZUKUNFT EINZULEGEN.

MACHEN SIE VON IHREM WIDERSPRUCHSRECHT GEBRAUCH, BEENDEN WIR
DIE VERARBEITUNG DER BETROFFENEN DATEN. EINE
WEITERVERARBEITUNG BLEIBT ABER VORBEHALTEN, WENN WIR
ZWINGENDE SCHUTZWURDIGE GRUNDE FUR DIE VERARBEITUNG
NACHWEISEN KONNEN, DIE IHRE INTERESSEN, GRUNDRECHTE UND
GRUNDFREIHEITEN UBERWIEGEN, ODER WENN DIE VERARBEITUNG DER
GELTENDMACHUNG, AUSUBUNG ODER VERTEIDIGUNG VON
RECHTSANSPRUCHEN DIENT.

WERDEN IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN VON UNS VERARBEITET, UM
DIREKTWERBUNG ZU BETREIBEN, HABEN SIE DAS RECHT, JEDERZEIT
WIDERSPRUCH GEGEN DIE VERARBEITUNG SIE BETREFFENDER
PERSONENBEZOGENER DATEN ZUM ZWECKE DERARTIGER WERBUNG
EINZULEGEN. SIE KONNEN DEN WIDERSPRUCH WIE OBEN BESCHRIEBEN
AUSUBEN.

MACHEN SIE VON IHREM WIDERSPRUCHSRECHT GEBRAUCH, BEENDEN WIR
DIE VERARBEITUNG DER BETROFFENEN DATEN ZU
DIREKTWERBEZWECKEN.

14) Dauer der Speicherung personenbezogener Daten

Die Dauer der Speicherung von personenbezogenen Daten bemisst sich anhand der
jeweiligen Rechtsgrundlage, am Verarbeitungszweck und — sofern einschlagig —
zusatzlich anhand der jeweiligen gesetzlichen Aufbewahrungsfrist (z.B. handels- und
steuerrechtliche Aufbewahrungsfristen).

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten auf Grundlage einer
ausdrucklichen Einwilligung gemal Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO werden die
betroffenen Daten so lange gespeichert, bis Sie Ihre Einwilligung widerrufen.

Existieren gesetzliche Aufbewahrungsfristen fur Daten, die im Rahmen
rechtsgeschaftlicher bzw. rechtsgeschaftsahnlicher Verpflichtungen auf der
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO verarbeitet werden, werden diese Daten
nach Ablauf der Aufbewahrungsfristen routinemaRig geldscht, sofern sie nicht mehr
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zur Vertragserfullung oder Vertragsanbahnung erforderlich sind und/oder
unsererseits kein berechtigtes Interesse an der Weiterspeicherung fortbesteht.

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1
lit. f DSGVO werden diese Daten so lange gespeichert, bis Sie Ihr Widerspruchsrecht
nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO austben, es sei denn, wir kdnnen zwingende
schutzwirdige Grinde fur die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte
und Freiheiten Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung,
Ausubung oder Verteidigung von Rechtsansprichen.

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten zum Zwecke der Direktwerbung
auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO werden diese Daten so lange
gespeichert, bis Sie Ihr Widerspruchsrecht nach Art. 21 Abs. 2 DSGVO ausuben.

Sofern sich aus den sonstigen Informationen dieser Erklarung Uber spezifische
Verarbeitungssituationen nichts anderes ergibt, werden gespeicherte
personenbezogene Daten im Ubrigen dann geldscht, wenn sie fiir die Zwecke, fiir die
sie erhoben oder auf sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig sind.

Copyright-Hinweis: Diese Datenschutzerklarung wurde von den Fachanwalten der IT-
Recht Kanzlei erstellt und ist urheberrechtlich geschutzt (https://www.it-recht-
kanzlei.de)

Stand: 06.08.2026, 15:19:29
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